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OBCHODNIi PODMINKY

Obchodnik — Martin HoSek

Poskytovatel sluzeb Platnost od

Martin HoSek 1. ledna 2026

Kovarovicova 2, Praha 4 Tyto VOP se vztahuji na vSechny sluzby
IG0: 87337894 | DIC: CZ9103142543 poskytované prostrednictvim webu

www.obchodnik365.cz, v€etné keynote prednasek,

www.obchodnik365.cz . . .
workshopl a ro¢nich programu.

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1.1Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen 'VOP') upravuji smluvni vztah mezi poskytovatelem sluzeb
Martinem Hoskem, ICO: 87337894, se sidlem Kovafovicova 2, Praha 4 (dale jen 'Poskytovatel’), a
zakaznikem, tj. fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera si objednava sluzby Poskytovatele (dale jen
'Zakaznik').

1.2Sluzby Poskytovatele zahrnuji keynote pFednasky, workshopy, rocni rozvojové programy a dalSi
vzdélavaci a konzultani aktivity realizované pod zna¢kou Obchodnik 365.

1.3Smluvni vztah vznika odeslanim zavazné objednavky Zakaznikem a jejim potvrzenim ze strany
Poskytovatele, nebo podpisem pisemné objednavky obéma stranami.

1.40dchylna ujednani obsazena v pisemné smlouvé nebo potvrzené objednavce maiji prednost pred témito
VOP.

1.5Zakaznik podanim objednavky potvrzuje, Ze se s t€mito VOP seznamil a souhlasi s jejich znénim.

Clanek 2 Objednavka a uzavieni smlouvy

2.10bjednavku Ize ucinit elektronicky prostfednictvim kontaktniho formuldfe na www.obchodnik365.cz,
e-mailem nebo podpisem pisemné objednavky.

2.20bjednavka musi obsahovat: identifikaci Zakaznika (jméno/nazev, ICO, DIC, sidlo), specifikaci
pozadované sluzby, poZzadovany termin plnéni a kontaktni udaje odpovédné osoby.

2.3Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Poskytovatel potvrdi pfijeti objednavky pisemné (e-mailem) nebo
podpisem objednavkového dokumentu.

2.4Poskytovatel je opravnén objednavku odmitnout, zejména pokud jsou kapacity obsazeny, nebo pokud by
realizace sluzby byla v rozporu s hodnotami a etikou Poskytovatele.

2.5Cenova nabidka zaslana Zakaznikovi je platna 30 dni od data jejiho odeslani, neni-li v nabidce uvedeno
jinak.

Clanek 3 Cena a platebni podminky

3.1Ceny jednotlivych sluzeb jsou uvedeny v aktualnim ceniku na www.obchodnik365.cz nebo v individualni
cenové nabidce zaslané Zakaznikovi. VeSkeré ceny jsou uvadény bez DPH, neni-li vyslovné uvedeno

jinak.

3.2Poskytovatel je platcem DPH. K cené bez DPH bude pfipo¢tena DPH ve vysi odpovidajici platné pravni
Upraveé.

3.3Zakaznik je povinen uhradit fakturu ve |haté splatnosti uvedené na faktufe, zpravidla 14 dni od data
vystaveni.

3.4Platba se provadi bankovnim pfevodem na ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe. Zavazek Zakaznika je
splnén pfipsanim celé dluzné Castky na ucet Poskytovatele.



OBCHODNI PODMINKY | Obchodnik 365 | www.obchodnik365.cz

3.5V pfipadé prodleni s thradou je Zakaznik povinen uhradit smluvni urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.

3.6Poskytovatel je opravnén vyzadat zalohu az do vySe 50 % celkové ceny zakazky pfed zahajenim pinéni,
zejména u zakazek presahujicich hodnotu 50 000 K& bez DPH.

3.7Poskytovatel garantuje sjednanou cenu po celou dobu trvani zavazku, pokud nedojde ke zméné rozsahu
sluzeb nebo dohodé obou stran.

Clanek 4 Realizace sluzeb

4.1Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednané sluzby v dohodnutém terminu, misté a rozsahu, a to v
souladu s profesionalnimi standardy a hodnotami programu Obchodnik 365.

4.2Z3kaznik je povinen zajistit podminky nezbytné pro fadné plnéni, zejména: vhodné prostory odpovidajici
charakteru akce, technické vybaveni (projektor, ozvuceni, mikrofon), pfistup k prezentaénimu systému a
plynnou organizaci u¢astniku.

4.3Konkrétni technické a organizacni pozZzadavky budou upfesnény nejpozdéji 14 dni pfed konanim akce.

4.4Z3kaznik bere na védomi, Ze obsah prfednasek a workshopu je duSevnim vlastnictvim Poskytovatele a
nesmi byt bez jeho pisemného souhlasu reprodukovan, sdilen ani komeréné vyuzivan.

4.5Audiovizualni zaznam prfednasek je povolen pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Clanek 5 Storno podminky a zména terminu

Storno podminky se pocitaji od data doru¢eni pisemného storna Poskytovateli do data konani
akce.

Doba pred konanim akce Storno poplatek

vice nez 30 dni Bez poplatku

15 —-30 dni 30 % z ceny zakazky

7 —14 dni 60 % z ceny zakazky
méné nez 7 dni 100 % z ceny zakazky

5.2Zakaznik ma pravo na jednorazovou bezplatnou zménu terminu, pokud o ni pozada nejpozdéji 21 dni
pred konanim akce a novy termin je dohodnut v ramci 6 mésicu od ptvodniho terminu.

5.3Poskytovatel je opravnén zrusit nebo pfesunout akci v pfipadé zavaznych okolnosti (nemoc, vis major,
nedostateCna kapacita). V takovém pfipadé nabidne nahradni termin, nebo vrati plnou uhrazenou cenu
bez dalSich narokd Zakaznika.

5.4Za vis major se povazuji zejména: pfirodni katastrofy, pandemie, vale¢né konflikty, vypadky infrastruktury
nebo jiné okolnosti nezavislé na vili smluvnich stran.

Clanek 6 Dusevni vlastnictvi

6.1VesSkeré materialy, prezentace, metodiky, koncepty a obsah dodany v ramci sluzeb Poskytovatele jsou
chranény autorskym pravem a jsou vyhradnim dusevnim vlastnictvim Martina HoSka.

6.2Zakaznik je opravnén materialy vyuzivat vyhradné pro vlastni interni potfeby, a to v rozsahu vyplyvajicim
z ucelu objednané sluzby.

6.3Jakékoliv Sifeni, reprodukce, preprodej nebo verejné sdileni obsahu tfetim stranam je bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Poskytovatele zakazano.
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6.4Zakaznik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mize pouzit nazev a logo Zakaznika v referencich na svém
webu, v prezentacich a v marketingovych materidlech, pokud Zakaznik nezvznese vyhradu nejpozdéji
do 7 dni od skonceni spoluprace.

Clanek 7 Odpovédnost za $kodu a omezeni

7.1Poskytovatel odpovida za Skodu zpusobenou Zakaznikovi poruSenim svych povinnosti vyplyvajicich z
uzaviené smlouvy nebo téchto VOP, a to v rozsahu stanoveném platnymi pravnimi predpisy.

7.2Celkova odpovédnost Poskytovatele za jakoukoliv $kodu vzniklou v souvislosti s plnénim jedné zakazky
je omezena na vysi ceny pfislusné zakazky.

7.3Poskytovatel neodpovida za nepfimé Skody, usly zisk ani za Skody zplsobené okolnostmi, které nemohl
predvidat nebo ovlivnit.

7.4Vysledky dosazené Zakaznikem po absolvovani sluzeb zavisi na individualnim pfistupu, discipliné a
implementaci ziskanych znalosti. Poskytovatel nenese odpovédnost za konkrétni obchodni vysledky
Zakaznika.

Clanek 8 Ochrana osobnich udaijti

8.1Poskytovatel zpracovava osobni udaje Zakaznikd v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

8.20sobni udaje jsou zpracovavany za ucCelem plnéni smlouvy, vedeni Ucetnictvi, zasilani obchodnich
sdéleni (pouze se souhlasem) a opravnéného zajmu Poskytovatele.

8.3Zakaznik ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajum, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani a
pFenositelnost. Namitky Ize uplatnit na e-mailu Poskytovatele.

8.4Podrobné informace o zpracovani osobnich udajd jsou dostupné v Zasadach ochrany osobnich udaju na
www.obchodnik365.cz.

Clanek 9 Mléenlivost

9.10bé smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o divérnych informacich ziskanych v prabéhu
spoluprace, zejména o obchodnich strategiich, internich procesech a personalnich zaleZitostech druhé
strany.

9.2Povinnost mi€enlivosti trva i po skon&eni smluvniho vztahu, a to po dobu 3 let.

9.3Za poruseni mi€enlivosti se nepovazuje sdileni informaci vyzadované zakonem nebo pravomocnym
rozhodnutim organu verejné moci.

Clanek 10 Trvani a ukonéeni smlouvy

10.1Smlouva na jednorazové plnéni (keynote, workshop) zanika fadnym spinénim zavazku obou stran.

10.2Smlouva na opakované nebo dlouhodobé plnéni (ro¢ni program) se uzavira na dobu urcitou stanovenou
v objednéavce, neni-li dohodnuto jinak.

10.3Smlouvu na dobu neurcitou mize kazda ze stran vypovédét s vypovédni lhdtou 2 mésice. Vypovédni
IhGta zacina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

10.4Smlouvu Ize ukonéit dohodou smluvnich stran kdykoliv.

10.5Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy s okamzitou ucinnosti, pokud je Zakaznik v prodleni s
Uhradou déle nez 30 dni, nebo pokud Zakaznik zavazné porusi tyto VOP.

Clanek 11 Reseni sport a rozhodné pravo

11.1Smluvni strany se zavazuji fesit pfipadné spory pfednostné smirnou cestou.

11.2Veskeré spory vzniklé ze smluvniho vztahu se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &.
89/2012 Sb., obansky zakonik.

11.3Pro rozhodovani sporli jsou pfislusné soudy Ceské republiky. Mistn& pfislusnym je obecny soud
Poskytovatele, pokud se strany nedohodnou jinak.

11.4Je-li Zakaznikem spotFebitel, ma pravo na mimosoudni fe$eni sporu prosttednictvim Ceské obchodni
inspekce (Www.coi.cz).
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Clanek 12 Zavéreéna ustanoveni

12.1Tyto VOP nabyvaji u&innosti dnem 1. dubna 2026 a nahrazuji veSkera predchozi ujednani téhoz
predmétu.

12.2Poskytovatel je opravnén tyto VOP jednostranné zménit. O zméné informuje Zakazniky s pfedstihem
nejméné 14 dni, a to zvefejnénim na www.obchodnik365.cz nebo pfimym e-mailovym oznamenim.

12.3Pokud se jakékoliv ustanoveni téchto VOP ukaze jako neplatné nebo nevymahatelné, ostatni
ustanoveni zUstavaji v platnosti a u¢innosti.

12.4Aktudlni znéni VOP je vzdy dostupné na www.obchodnik365.cz.

Systém pfrinasi stabilni vysledky — 365 dni v roce.

Obchodnik | www.obchodnik365.cz




